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Husten effektiv lindern

Wir méchten wissen, wie Sie lhre Kunden beraten, was Sie lhnen empfehlen.
Und wir moéchten, dass auch andere PTA von lhrer Erfahrung profitieren - eine Botschaft
von PTA zu PTA. Dieses Mal geht es um Husten in der Selbstmedikation.

Anja Peters
Dithmarscher Apotheke in 25764 Wesselburen

Wie unterscheiden Sie bei der
Empfehlung eines Hustenpra-
parates zwischen erwachsenen
Kunden und Kindern?

Ich empfehle sowohl Erwachsenen
als auch Kindern sehr gern ein Pro-
dukt auf Efeubasis. Besonders geeig-
net finde ich die Hustenliquids im
Stickbeutel. Das Liquid ist ohne Lof-
fel und ohne Wasser einzunehmen.
Praktisch fiir unterwegs, fir die
Handtasche oder Jackentasche. Fiir
Erwachsene und Jugendliche sind
diese Sachets mit Mentholgeschmack
sehr gut geeignet. Denn wer nimmt
schon eine Flasche Hustensaft mit in
die Schule oder ins Biiro? Das Pripa-
rat 16st den Schleim, erleichtert das
Durchatmen, lindert die Entziin-
dung und den Hustenreiz. Fir Kin-
der empfehle ich den Hustensaft mit
Kirschgeschmack, der weder Zucker
noch Alkohol enthilt und schon ab
dem ersten Lebenstag geeignet ist.
Bei Kindern unter einem Jahr sollte
Riicksprache mit dem Arzt gehalten
werden, da Husten bei Sduglingen
immer abgekldrt werden muss.
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Katharina Feld
L6wen-Apotheke in 63477 Maintal

Empfehlen Sie bei Husten ein
pflanzliches Arzneimittel oder
eins mit synthetischem Wirk-
stoff?

Ich empfehle bei Husten voller Uber-
zeugung die pflanzlichen Wirkstoffe,
wie Efeublitter-Trockenextrakt! Be-
griindung: Es gibt keine Gewohnung
und Wechselwirkungen sind eben-
falls nicht bekannt. Auch weisen
reine Efeu-Prdparate keine Kreuz-
allergien auf und kénnen von Pa-
tienten, die beispielsweise gegen
Birkenpollen allergisch sind, pro-
blemlos angewendet werden. Efeu
besitzt auflerdem eine 4-fach-Kraft:
Er 16st den Schleim und erleichtert
das Abhusten, er lindert den Husten-
reiz und fordert das Durchatmen;
zudem lindert Efeu Entziindungen
der oberen Atemwege. Die Gene-
sung wird auf sanfte Weise gefordert,
ohne den Organismus unnétig zu
belasten. Kunden in der Apotheke
erwarten eine kompetente Beratung
- und wenn ich als PTA weif3, was
nach der Einnahme des Wirkstoffes
im Korper passiert, habe ich bei
meiner Beratung ein gutes Gefiihl.

Christina Vetter
Gesundhaus-Apotheke im Carré in 70372 Stuttgart

Wie wichtig ist ein schneller
Wirkeintritt fir lhre Kunden?

Die schnelle Wirkung ist oft kaufent-
scheidend, denn viele Kunden haben
schon eine gewisse Leidenszeit hin-
ter sich, wenn sie zu uns in die Apo-
theke kommen. Ob der Husten
tagsiitber oder nachts storend ist,
héngt hiufig von der personlichen
Situation ab. Mancher Kunde ist
selbst im Verkauf titig, dann stort
der Husten tagsiiber extrem. Wer da-
gegen tagsiiber weniger seine Stimme
benotigt, der klagt meist eher iiber
Einschlafschwierigkeiten durch den
Husten und empfindet diesen dann
als besonders storend. Insofern ist es
Teil des Beratungsgespraches, wann
der Husten als storend empfunden
wird - dementsprechend stimme ich
meine Produktempfehlung darauf
ab. Dariiber hinaus ist es fiir die Be-
ratung besonders gut, wenn die
Wirksamkeit und der schnelle Wir-
keintritt des Produktes durch Stu-
dien und Untersuchungen belegt ist.



